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利用者アンケート結果 

 

 

１．目的 

  本調査は、施設利用者のご意見やニーズ、課題を把握し、効果的な施設の運営に反映さ

せ、利用者サービスを向上させることを目的に実施しました。 

 

２．対象者 

 利用者（障害者・介護者） 

 

３．配布・回収方法 

 配布：受付窓口にてデジタルアンケート用 QR コード、または紙のアンケート用紙を配布  

回収：デジタルアンケートによる回答、アンケート用紙の場合は回収ボックスにて回収 

 

４．アンケート実施期間 

  令和７年９月２０日（土）～令和７年１２月７日（日） 

 

５．回答件数 

  個人利用 158件、団体利用 316件  合計 474件 

 

６．アンケート結果の公表 

  センター掲示板およびＨＰにて公表
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